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1.引言

本文档针对奥博即时通信系统平台及视频会议系统平台功能特点，技术特点，各种行业网站集成，办公OA集成，以及各种运行环境的特点进行阐述说明。致力于协助各行业应用建立一个融和会员注册、会员管理及后台扩展的低成本、易部署，可定制化，可扩展性的IT即时通信平台。系统中集成了面向各行业应用的高质量多人视频会议系统，集成了丰富的沟通方式，包括文本会话、点对点视音频交流、消息群发，文件群发，文件传输、以及电子白板，会议屏幕等沟通方式。

2.系统概述

后台系统支持服务器叠加和分布式部署，在大用户量或大负荷量的时候，可以采用分布式部署策略。

客户端和后台全部采用了C/C++ 编程语言设计，实时性较好。
即使通信无缝集成视频会议系统，视频会议允许多人同时视频和音频，最大可允许36路视频和音频同时广播，还可以创建或者分割成多个会议室，多个会议室同时进行会议，互不干扰，支持白板和屏幕广播功能，满足多种场合需求。

采用了先进的语言压缩技术，每一路音频带宽需求最大只有17Kb/S，在带宽较少和丢包较多的情况仍能够清晰，采用了优化的回音消除技术，最大限度的消除通话回音，保持较高的语音音质。

支持创建群的功能，群中允许最大200人同时进行聊天或发布消息，会员创建群和加入群的权限完全可以由后台管理员进行控制，支持会员创建临时讨论组功能，组成临时的讨论组。
支持文件群发和消息群发，文件群发和消息群发的权限可以完全由后台管理员进行控制。

支持谈话信息备份提示，当谈话信息大于2－5M的时候，提示另存谈话记录。

支持谈话框和主界面广告宣传，允许植入 falsh 或者 动态 gif 图片等。

支持联系人上线下线提示，隐身做下线处理。

支持本地联系人快速搜索定位，搜索本地联系人只需要输入部分名称或者ID号码都可以快速本地搜索。

支持在线广播功能，允许后台管理员向所有在线用户发布在线广播。
支持超大通信录，超大联系人数量，单个帐号最大允许添加1500联系人数量。

支持联系人分组 / 自动登陆 / 多客户端登陆 / 自定义签名和自定义消息 / 在线查找和添加联系人 / 自动升级提示 / 离线留言功能等等。

支持后台远程管理功能。

3.系统架构
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服务器分布式部署拓扑结构图

注：上图中的每一台服务器都允许充当服务注册用户的角色，服务器之间以树状结构进行拓扑。



系统总体设计架构

注：

C/S：客户端到服务器后台的管理，管理客户端的登陆，用户消息，联系人等。

S/S：服务器后台到服务器后台的管理，服务器之间通过网络进行通信，满足服务器后台之间的服务。

4.文字消息
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文字交谈框截图示例

注：
支持聊天记录在交谈框中被展开，展示最近的聊天历史消息。

支持删除所有聊天记录功能快捷按钮。

支持动态表情，截屏，发图。

支持字体设定，并保存此用户的设定爱好。

支持点对点视频和音频。

5.文件发送
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说明：

支持点对点的文件发送，具体效果可参看上面的截图。

6.文件群发
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群发文件截图示例

说明：

支持文件群发，提供一次最大发送的人数，超时设定，文件群发的权限可以由后台进行控制，具体操作界面参看上面的截图。

7.临时讨论组
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临时讨论组界面截图示例

说明：

在客户端中支持多人文字消息讨论组功能，支持邀请联系人加入讨论组，会员可以随时创建，随时撤销，方便实用。

8.多人视频会议
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视频会议室截图示例

说明：

客户端无缝集成了多人同时视频和音频会议功能，允许设定主持人主持会议，允许视频广播，音频广播，视频点对点，音频点对点，会议室文字消息，共享白板，广播白板，广播屏幕，会议室发布公告信息等。

视频采用了MPEG4动态压缩算法，平均视频带宽在 20K－50K之间，高质量的消除马赛克算法，在丢包严重的情况下也无马赛克现象出现。

音频采用多种算法自适应，包括 ILBC，SPX，G729，G711，GSM等，集成回音消除和回音抑制算法，集成完整的 Jitter缓冲处理，丢包处理，延迟处理，完善的多人音频管理功能。

视频会议采用了多种会议室模板：四分屏，九分屏，三十六分屏设计。

9.群功能
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群功能截图示例

说明：

支持用户创建群，撤销群，群加入认证，邀请他人加入群，从群中踢人等，每一个用户群的权限通过后台管理员是可以任意设定。

目前每个用户最大允许建立 10 个群，允许加入16个群，群中的最大人数设定目前是 100 人。

支持动态表情 / 文字聊天记录 / 字体设定 / 群属性设定 / 群聊记录信息查看等。

10.系统加密
说明：

对于会员单位来说企业级的通讯必须要提供信息的加密功能。客户不希望自己的信息在网络上通过明文传播。这样很容易被网络中的非法嗅探（sniffer）截获。并且获悉重要信息。造成贸易信息安全泄漏。所以，对于信息必须提供加密措施， 目前我们提供了基于 TEA 128 bits 安全加密传输。
11.后台管理功能
对服务器提供了管理端，能够使管理员对服务器系统进行管理的功能，能够支持远程管理，使用TCP连接进行管理，基本的功能设计如下：

在线登陆用户查看：
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在线用户截图示例

说明：

查看服务器上的当前已经登陆的用户（包括隐身的用户），获取在线用户的ID号，IP信息和状态信息。

管理端密码修改：
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           修改密码示例

说明：

允许在线修改管理员密码。

用户管理：
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用户管理截图示例
说明：

允许管理端对注册用户进行管理，为用户添加或删除组，更改组名，添加和删除联系人等。

在线广播消息：
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在线广播截图示例

说明：

在线的用户都可以接收到管理端广播的即时信息，并在客户端显示出来。

发布客户端新版本：
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新版本发布截图示例

说明：

提供用户在线自升级系，当用户上线，或使用过程中，能够侦测到系统的升级信息，并提示用户进行升级。此功能要求提供WEB网站服务器的支持。升级文件必须放在WEB服务器中，由客户端和运营服务器或者功能服务器进行版本验证后，取得升级信息，再到WEB服务器进行文件更替下载。

会议室管理：
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会议室管理截图示例

说明：

允许对视频会议室进行管理，例如：创建会议室，注销会议室，添加和删除主持人，修改会议室信息，在线发布会议室公告信息等。

用户权限管理：
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用户权限管理截图示例
说明：

允许管理员通过后台修改用户的群发消息的权限，群发文件的权限，创建群的权限等。

踢人下线：
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                    踢人下线截图示例

12.系统运行环境
服务器硬件配置(推荐)：
CPU：Intel Pentium(奔腾2.4G 或更高)

内存：512M以上（推荐1G或更高）

硬盘：10G以上的可用磁盘空间 

带宽：推荐10M独享或者100M共享

IP地址：有至少一个独立的公网IP地址

Windows操作系统配置： 
Windows 2000 Server及以上操作系统（Windows2000 Server、Windows 2003 Server）。

推荐：Windows 2003 Server

终端用户机：
CPU：Intel Pentium (奔腾)Ⅲ1G 或更高 

内存：128M以上(推荐256M以上) 

浏览器：IE6.0及以上 

操作系统：WINDOWS2000、Windows XP、Windows 2003 
PC客户端 / PDA 客户端 / 扩展服务











文件系统





TCP/UDP网络





进程管理











硬件及其底层操作系统平台（WINDOWS）





数据库服务





S/S通信服务管理





C/S用户管理









Web：www.orbber.com

Tel：13929545781（王）
Email/MSN：earthfire68@hotmail.com QQ：68189686

